Allegato B)
VADEMECUM SUL REGOLAMENTO DEI SOCIAL NETWORK:

benvenuti sulla pagina/sul profilo del Comune di Caselette.

Questa pagina/questo profilo riporta attivita, news ed iniziative che il Comune di Caselette promuove
per i cittadini.

Perché la pagina/profilo funzioni al meglio, ci sono alcune regole che ¢ opportuno seguire e che di
seguito esplicitiamo in un breve VADEMECUM:

1. ATTINENZA DEGLI ARGOMENTI: leggere con attenzione 1’argomento dei post e dei
commenti gia postati, per evitare contenuti duplicati. Inoltre qualcuno potrebbe gia aver posto la
stessa domanda, ed ottenuto la risposta!

2. NESSUN CONFRONTO POLITICO: questa ¢ una pagina di servizio ai cittadini, in nessun
modo deve essere espressione di una fazione politica. I commenti volti al confronto politico
saranno cancellati.

3. NON FARE PUBBLICITA’: evitare di pubblicare contenuti pubblicitari o comunicazioni
pubblicitarie dirette o indirette in qualsivoglia forma (testo, immagini, ...)

4. CORRETTEZZA ED EDUCAZIONE: evitare di postare insulti, minacce, commenti
intimidatori e/o discriminatori. Per argomentare una questione, usare chiarezza e pacatezza.

5. EVITARE IL MAIUSCOLO: nel web I'uso del maiuscolo equivale ad alzare la voce e dunque
¢ considerato scortese.

6. USARE IL PROPRIO PROFILO: per pubblicare sulla pagina e sui profili del Comune di
Caselette usare il proprio profilo personale, in modo tale da evitare I'impressione di “fare
rumore” sulla pagina.

7. ESSERE SINTETICI: esprimere in modo diretto e sintetico il proprio pensiero.

8. USARE LA LINGUA ITALIANA: al fine di semplificare risposta ed interazione, ¢ opportuno
pubblicare i contenuti in italiano.

9. RISPETTARE LA PRIVACY: evitare di ripubblicare contenuti terzi sulla pagina e sul profilo
del Comune di Caselette senza esplicita autorizzazione dell’ autore.

10. ORARI: la pagina/i profili del Comune di Caselette vengono moderati dal lunedi al venerdi dalle
ore 10:00 alle ore 12:00.

11. LIMITAZIONE CONDIVISIONE: Ia pubblicazione di post sulla pagina/sui profili del Comune
non e possibile.



